


 

Hasil Rekap Survei SKM Bulan Desember  2025 pada Kantor Camat Seririt 

No. Responden 
Nilai Per Unsur Pelayanan 

U1 U2 U3 U4 U5 U6 U7 U8 U9 

1  Seksi Paten (KTP)                  60                   57                   57                   64                   55                   56                   56                   58                   59  

2 Seksi Paten (Surat Pindah) 
                     

-  
                     

-  
                     

-  
                     

-  
                     

-  
                     

-  
                     

-  
                     

-  
                     

-  

3 Seksi Paten (Perizinan)                  36                   36                   36                   36                   36                   36                   36                   36                   36  

4 Seksi Paten (Proposal) 
                     

-  
                     

-  
                     

-  
                     

-  
                     

-  
                     

-  
                     

-  
                     

-  
                     

-  

                      

  Jumlah Nilai Per Unsur                  96                   93                   93                 100                   91                   92                   92                   94                   95  

  
NRR Per Unsur = Jml Nilai Per Unsur : Jml Kuisioner 
Yang Terisi 

            3.840              3.720              3.720              4.000              3.640              3.680              3.680              3.760              3.800  

  NRR Tertimbang Per Unsur = NRR Per Unsur x 0,143             0.426              0.413              0.413              0.444              0.404              0.408              0.408              0.417              0.422  

  Total NRR Tertimbang Per Unsur             3.756  

  IKM Unit Pelayanan x 25          93.906  

           

           

            


